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Lealtad Comercial y

Metrología Legal

Ley 22.802: - Información  del  Bimestre
Enero – Febrero  de  2006

Operativos de Inspección Realizados. Como autoridad

de aplicación de la Ley Nº 22.802 de Lealtad Comercial y

a fin de prevenir prácticas que afecten negativamente la

lealtad en las relaciones comerciales y los derechos de

los consumidores, la Dirección Nacional de Comercio

Interior realizó durante el bimestre Enero – Febrero
de 2006 un total de 645 inspecciones, lo que implica

un marcado crecimiento, cercano al 30%, respecto de

igual período del año anterior.

En el 88% de las inspecciones realizadas entre enero y

febrero de 2006, no se detectaron irregularidades que

dieran origen a actas por presunta infracción a la

normativa vigente.

El 12% restante de las inspecciones efectuadas

derivaron en imputaciones por presunta infracción a las

empresas fiscalizadas. Este porcentaje fue levemente

superior, con respecto al registrado durante el mismo

bimestre del año 2005, en el que la participación de los

procedimientos que finalizaron con actas por presunta

infracción había sido del 11%.

Como resultado de los operativos de fiscalización se

intervinieron 11.081 unidades de productos, siendo la

“Falta o Incorrecta Identificación de Origen” el motivo

que registró la mayor cantidad de mercadería intervenida

(84,9% del total), de las cuales 8.546 fueron intervenidas

en procedimientos realizados durante el mes de enero.

El citado motivo fue seguido por el de ”Información

Insuficiente”, con 1.668 productos intervenidos y por el

de “Incumplimiento de Requisitos de Seguridad

Eléctrica”, con solo 7 productos involucrados.

Motivos de Imputación. El motivo de presunta

infracción más frecuente en el período Enero – Febrero

de 2006, ha sido el “Falta o Incorrecta Identificación de

Origen” en los productos inspeccionados con un total de

60 casos, lo que representa el 59% del total de

procedimientos con presunta infracción.

Con menor participación entre los motivos de presunta

infracción siguen en importancia “Incumplimiento de

Requisitos de Seguridad Eléctrica” con 14 casos (14%),

“Falta o Incorrecta Exhibición de Precios” y “Falta o

Incorrecta Especificación del Contenido Neto” con 6

actuaciones (6% cada uno), “Validez de la Oferta/Precio

Facturado” con 5 casos (5%), “Temas de la Publicidad” y
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“Otros” con 4 actuaciones cada uno (4%) y el de

“Manuales de Uso Sin Traducción con 2 actuaciones

(2%).

Cantidad de Procedimientos por Presunta Infracción
Clasificación según Motivo

Enero - Febrero de 2006
Motivo Ene’06 Feb’06 Total

Falta o Incorrecta Identificación
de Origen 38 22 60

Incumplimiento de Requisitos de
Seguridad Eléctrica 9 5 14

Falta o Incorrecta Exhibición de
Precios 1 5 6

Falta o Incorrecta Especificación
del Contenido Neto 2 4 6

Validez de la Oferta/Precio
Facturado 4 1 5

Temas de la Publicidad (1) 2 2 4

Manuales de Uso Sin Traducción 0 2 2
Incumplimiento de Requisitos de
Etiquetado Textil 0 1 1

Información Insuficiente 0 1 1

Certificación de Productos 1 0 1

Instrucciones de Uso 1 0 1

Total Con Presunta Infracción 58 43 101
(1) Incluye Rotulación Engañosa.

Sanciones Aplicadas por Infracción a la Ley de
Lealtad Comercial

Durante el bimestre enero - febrero de 2006 la Dirección

Nacional de Comercio Interior impuso un total de 115
sanciones por infracciones a la citada norma. La

magnitud total de las multas impuestas, expresadas en

valores monetarios fue de $ 1.236.600.

La menor multa durante el período bajo análisis fue de

$ 800, en tanto que las multas de mayor valor fueron de

$ 60.000, correspondiendo a una importante firma

supermercadista, por Falta o Incorrecta Especificación

del Contenido Neto.

A continuación se detallan los principales motivos que

dieron origen a las sanciones impuestas, indicando en

cada caso las multas mínimas y máximas registradas

durante el período bajo análisis:

 Falta y/o Incorrecta Exhibición de Precios. Por

esta razón se impusieron 36 sanciones, con multas

desde los $ 800 a los $ 20.000.

 Certificación de Productos. En este caso 16

firmas han sido sancionadas, con multas que van

desde los $ 5.000 a $ 40.000.

 Publicidad Engañosa. Por este motivo se

generaron 16 sanciones, con multas por valores

entre $ 300 a $ 35.000, aquí encontramos otra  de

las máximas multas establecidas entre septiembre

y octubre de 2005.

 Incumplimiento en los Requisitos de Seguridad
Eléctrica. Por esta razón se impusieron durante el

lapso bajo estudio 12 sanciones, con multas que

van desde los  $ 2.500 a los $ 50.000.

 Falta o Incorrecta Identificación de Origen. Las

firmas multadas han sido 12 en este caso y las

sanciones impuestas consistieron en la imposición

de multas por un monto entre $ 3.000 a $ 30.000.

 Falta o Incorrecta Especificación del Contenido
Neto. Por esta razón se impusieron durante el

lapso bajo estudio 11 sanciones, con multas que

van desde los $ 1.500 a $ 60.000, correspondiendo

este valor la mayor multa impuesta durante el

bimestre de referencia.

 Información Insuficiente. En este caso 5 firmas

han sido sancionadas, con  multas por valores

entre $ 4.000 y $ 20.000.

Sanciones Aplicadas - Ley 22.802
Enero - Febrero de 2006
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 Promoción y Sorteos con Intervención del Azar
y Obligación de Compra. Por esta razón se

impusieron durante el lapso bajo estudio 5
sanciones, con multas que van desde los  $ 5.000 a

$ 10.000.

 Incumplimiento de Requisitos de Etiquetado
Textil. En este caso 4 firmas han sido sancionadas,

con  multas por valores entre $ 800 y $ 15.000.

Entre los meses de enero y febrero de 2006 el
monto de las multas en su conjunto tuvieron un
marcado crecimiento, respecto del valor impuesto
en igual período del año anterior, que fue de
$106.350.

Empresas Sancionadas en el Marco de la Ley Nº 22.802 de Lealtad Comercial
Enero - Febrero de 2006

EMPRESA DOMICILIO LOCA-
LIDAD RUBRO MOTIVO SANCION

$
ULTIMO

ESTADO1

1 CENCOSUD S.A. AV. BULLRICH 345 Capital
Federal Supermercados

Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

60.000 EN
APELACION

2 CARREFOUR ARGENTINA
S.A.

AV. DE MAYO 570
PISO 3ª

Capital
Federal Supermercados

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
50.000 EN

APELACION

3 CARREFOUR ARGENTINA
S.A.

AV. DE MAYO 570
PISO 3ª

Capital
Federal Supermercados Certificación de Productos 40.000 EN

APELACION

4 CARREFOUR ARGENTINA
S.A

SARMIENTO 944 PISO
2°

Capital
Federal Supermercados

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
30.000 EN

APELACION

5 CARREFOUR ARGENTINA
S.A

SARMIENTO 944 PISO
2°

Capital
Federal Supermercados Certificación de Productos 30.000 EN

APELACION

6 CARREFOUR ARGENTINA
S.A.

AV. LEANDRO N. ALEM
928

Capital
Federal Supermercados

Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

30.000 EN
APELACION

7 EPSON ARGENTINA S.A. AV. BELGRANO 964 Capital
Federal Computación

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
30.000 EN

APELACION

8 HP AMERICAS INC.
SUCURSAL ARGENTINA

AV. JUAN B. JUSTO
637

Capital
Federal

Electrodoméstic
os

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
30.000 EN

APELACION

9 SUPERMERCADOS
NORTE S.A.

25 DE MAYO 577 PISO
7°

Capital
Federal Supermercados Certificación de Productos 30.000 EN

APELACION

10 SUPERMERCADOS
NORTE S.A. AV. DE MAYO 570 P 3 Capital

Federal Supermercados Falta o Incorrecta
Identificación de Origen 30.000 EN

APELACION

11 CARREFOUR ARGENTINA
S.A.

AV. LEANDRO N. ALEM
928

Capital
Federal Supermercados Publicidad Engañosa 25.000 EN

APELACION

12 CARREFOUR ARGENTINA
S.A.

AV. DE MAYO 570
PISO 3ª

Capital
Federal Supermercados Publicidad Engañosa 25.000 EN

APELACION

13 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados

Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

25.000 EN
APELACION

14 CARREFOUR ARGENTINA
S.A.

AV. DE MAYO 570
PISO 3ª

Capital
Federal Supermercados

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
20.000 EN

APELACION

15 CENCOSUD S.A. SUIPACHA 1111 PISO
19ª

Capital
Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 20.000 EN
APELACION

16 COTO C.I.C.S.A. AV. RIVADAVIA 2602 Capital
Federal Supermercados Falta o Incorrecta

Identificación de Origen 20.000 EN
APELACION

                                                
1 En el estado denominado “en apelación”, las empresas disponen de 10 días a partir de la fecha de notificación para apelar esta disposición.
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17 RODO HOGAR S.A. BOEDO 1050 Capital
Federal

Electrodoméstic
os Información Insuficiente 20.000 EN

APELACION

18 SUPERMERCADOS
NORTE S.A. AV. DE MAYO 570 P 3 Capital

Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta
Exhibición de Precios 20.000 EN

APELACION

19 SUPERMERCADOS
NORTE S.A. AV. DE MAYO 570 P 3 Capital

Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta
Exhibición de Precios 20.000 EN

APELACION

20 SUPERMERCADOS
NORTE S.A. AV. DE MAYO 570 P 3 Capital

Federal Supermercados Certificación de Productos 20.000 EN
APELACION

21 CENCOSUD S.A. SUIPACHA 1111 PISO
19ª

Capital
Federal Supermercados Falta o Incorrecta

Identificación de Origen 15.000 EN
APELACION

22 CENCOSUD S.A. SUIPACHA 1111 PISO
19ª

Capital
Federal Supermercados

Incumplimiento de
Requisitos de Etiquetado

Textil
15.000 EN

APELACION

23 COTO C.I.C.S.A. AV. RIVADAVIA 2602 Capital
Federal Supermercados Publicidad Engañosa 15.000 EN

APELACION

24 COTO C.I.C.S.A. AV. RIVADAVIA 2602 Capital
Federal Supermercados Publicidad Engañosa 15.000 EN

APELACION

25 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 15.000 EN
APELACION

26 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 15.000 EN
APELACION

27 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 15.000 EN
APELACION

28 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 15.000 EN
APELACION

29 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 15.000 EN
APELACION

30 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 15.000 EN
APELACION

31 FONTANA DE HUMBERTO
NICOLAS FONTANA S.A.C. AV. J. B. ALBERDI 5845 Capital

Federal

Luminarias y
Luces

Navideñas
Certificación de Productos 15.000 EN

APELACION

32 FRIO Y CALOR S.A. AV. DE MAYO 560,
PISO 8º

Capital
Federal

Electrodoméstic
os

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
15.000 EN

APELACION

33 SUPERMERCADOS
NORTE S.A. AV. DE MAYO 570 P 3 Capital

Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta
Exhibición de Precios 15.000 EN

APELACION

34 SUPERMERCADOS
NORTE S.A. AV. DE MAYO 570 P 3 Capital

Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta
Exhibición de Precios 15.000 EN

APELACION

35 CARREFOUR ARGENTINA
S.A.

AV. DE MAYO 570
PISO 3ª

Capital
Federal Supermercados Publicidad Engañosa 10.000 EN

APELACION

36 CARREFOUR ARGENTINA
S.A.

AV. DE MAYO 570
PISO 3ª

Capital
Federal Supermercados

Promoción y Sorteos con
Intervenc. del Azar y
Obligac. de Compra

10.000 EN
APELACION

37
COMPAÑIA DE
PRODUCTOS SALASEM
S.R.L.

ITURRI 1335 Capital
Federal

Luminarias y
Luces

Navideñas
Certificación de Productos 10.000 EN

APELACION

38 COTO C.I.C.S.A. AV. RIVADAVIA 2602 Capital
Federal Supermercados Información Insuficiente 10.000 EN

APELACION

39 COTO C.I.C.S.A. AV. RIVADAVIA 2602 Capital
Federal Supermercados

Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

10.000 EN
APELACION

40 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados Falta o Incorrecta

Identificación de Origen 10.000 EN
APELACION

41 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados Falta o Incorrecta

Identificación de Origen 10.000 EN
APELACION

42 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados Certificación de Productos 10.000 EN

APELACION
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43 DISCO S.A. LARREA 847 PISO 1ª Capital
Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 10.000 EN
APELACION

44 EDITORIAL PERFIL S.A. CHACABUCO 271 Capital
Federal Editoriales

Promoción y Sorteos con
Intervenc. del Azar y
Obligac. de Compra

10.000 EN
APELACION

45 ESTABLECIMIENTO LAS
MARIAS S.A.C.I.F.A.

TALCAHUANO 778
PISO 9ª

Capital
Federal Alimentos

Promoción y Sorteos con
Intervenc. del Azar y
Obligac. de Compra

10.000 EN
APELACION

46 ETERCOM S.A. ECHENAGUCIA 1184 Capital
Federal

Electrodoméstic
os

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
10.000 EN

APELACION

47 FALABELLA S.A. SUIPACHA 1111 P 18 Capital
Federal

Electrodoméstic
os

Falta o Incorrecta
Identificación de Origen 10.000 EN

APELACION

48
GALAXY ENTERTAINMENT
ARGENTINA S.A. (DIRECT
TV)

AV. CORRIENTES 485 Capital
Federal Otros Productos

Promoción y Sorteos con
Intervenc. del Azar y
Obligac. de Compra

10.000 EN
APELACION

49 IRAM PARANA 641 Capital
Federal Otros Productos Publicidad Engañosa 10.000 EN

APELACION

50 LAVIMET S.H. BATALLA DEL PARI
462

Capital
Federal

Electrodoméstic
os Certificación de Productos 10.000 EN

APELACION

51 LUMAR S.A. ZABOLA 3849 Capital
Federal

Luminarias y
Luces

Navideñas
Certificación de Productos 10.000 EN

APELACION

52 LUZ DEL SIGLO S.R.L.
ALEJANDRO
MAGARIÑO
CERVANTES 2958

Capital
Federal

Luminarias y
Luces

Navideñas
Certificación de Productos 10.000 EN

APELACION

53
MAQUINARIAS BOEDO DE
FANTONI CARLOS Y
GOROSITO MARCELO

BOEDO 1095 Capital
Federal Maquinarias Certificación de Productos 10.000 EN

APELACION

54 RODO HOGAR S.A. MARCELO T. DE
ALVEAR 1381 PISO 11ª

Capital
Federal

Electrodoméstic
os Publicidad Engañosa 10.000 EN

APELACION

55 SIMOA S.A. (LA CASA DEL
AUDIO) RIVADAVIA 14422 Ramos

Mejía
Electrodoméstic

os
Falta o Incorrecta

Identificación de Origen 10.000 EN
APELACION

56 SUPERMERCADOS
NORTE S.A. AV. DE MAYO 570 P 3 Capital

Federal Supermercados Falta o Incorrecta
Identificación de Origen 10.000 EN

APELACION

57 SUPERMERCADOS
NORTE S.A. AV. DE MAYO 570 P 3 Capital

Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta
Exhibición de Precios 10.000 EN

APELACION

58 SUPERMERCADOS
NORTE S.A. AV. DE MAYO 570 P 3 Capital

Federal Alimentos Publicidad Engañosa 10.000 EN
APELACION

59

TELEFONICA
COMUNICACIONES
PERSONALES S.A.
(MINIPHONE S.A.)

AV. DE MAYO 645 Capital
Federal Telefonia Publicidad Engañosa 10.000 EN

APELACION

60 ZEÑUN S.R.L. GRAL. MARTIN DE
GAINZA 585

Capital
Federal

Luminarias y
Luces

Navideñas
Certificación de Productos 10.000 EN

APELACION

61 BANCO DE GALICIA Y
BUENOS AIRES S.A.

TTE. GRAL. JUAN
DOMINGO PERON 525
PISO 8ª

Capital
Federal Bancos Publicidad Engañosa 8.000 EN

APELACION

62 EG3 SA LIMA 399 11 Capital
Federal Otros Productos Publicidad Engañosa 8.000 EN

APELACION

63 EXTINCO S.R.L. AV. CORDOBA 1567 Capital
Federal Otros Productos Publicidad Engañosa 8.000 EN

APELACION

64 FUEGUINA PUBLICIDAD
S.A. SARMIENTO 459 Capital

Federal Otros Servicios Falta y/o Incorrecta
Exhibición de Precios 8.000 EN

APELACION

65 NOBLEZA PICARDO S.A. 25 DE MAYO 555 PISO
11ª

Capital
Federal Otros Productos Publicidad Engañosa 8.000 EN

APELACION

66 DIA ARGENTINA S.A. SALTA 1459 Capital
Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 6.000 EN
APELACION

67 NORAUTO ARGENTINA
S.A.

AUT. BS. AS. LA PLATA
KM 6

La
Tablada Automotores Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 6.000 EN
APELACION
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68 CENCOSUD S.A. SARMIENTO 731 PISO
7ª

Capital
Federal Supermercados Información Insuficiente 5.000 EN

APELACION

69 CENTRO DE ESTETICA Y
NUTRICION S.A. CABELLO 3669 Capital

Federal
Estética y
Belleza

Promoción y Sorteos con
Intervenc. del Azar y
Obligac. de Compra

5.000 EN
APELACION

70 DISTRIBUIDORA MIRAND
S.A. HELGUERA 5245 Capital

Federal Indumentaria
Incumplimiento de

Requisitos de Etiquetado
Textil

5.000 EN
APELACION

71 DISTRISEGA S.A. ALVAREZ THOMAS
1204

Capital
Federal Librerías Falta o Incorrecta

Identificación de Origen 5.000 EN
APELACION

72 GRIMBERG Y DENTAL S.A. LERMA 426 Capital
Federal Otros Productos Certificación de Productos 5.000 EN

APELACION

73 HENNIG S.A. ALSINA 5968 San
Martín Alimentos

Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

5.000 EN
APELACION

74 INDUSTRIAS MADEVA
S.R.L. JOSE L. SUAREZ 2410 Capital

Federal

Luminarias y
Luces

Navideñas
Certificación de Productos 5.000 EN

APELACION

75 INSTRUMENTAL TENORIO
S.R.L.

VENEZUELA 422 PISO
2ª OF. B

Capital
Federal

Luminarias y
Luces

Navideñas

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
5.000 EN

APELACION

76 MODULOR S.A. 25 DE MAYO 1139 Capital
Federal Otros Productos Certificación de Productos 5.000 FIRME

77 PLANAMED S.A. MONROE 3448 Capital
Federal

Medicina
Prepaga

Falta y/o Incorrecta
Exhibición de Precios 5.000 EN

APELACION

78 RUBEN ZAMBITO E HIJOS MORENO 455 Capital
Federal Jugueterías Certificación de Productos 5.000 FIRME

79 TELECENTRO S.A. BRIGADIER JUAN M.
DE ROSAS 635

Lomas
del

Mirador

Televisión por
Cable

Falta y/o Incorrecta
Exhibición de Precios 5.000 EN

APELACION

80 BBDO ARGENTINA S.A. SAN MARTIN 323 Capital
Federal Transporte Información Insuficiente 4.000 EN

APELACION

81
EXPRESO PULLMAN
GENERAL BELGRANO
S.R.L.

SANTO DOMINGO
2626

Capital
Federal Transporte Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 4.000 EN
APELACION

82 GOL TRANSPORTES
AEREOS S.A. 25 DE MAYO 611 Capital

Federal Transporte Información Insuficiente 4.000 EN
APELACION

83 NORAUTO ARGENTINA
S.A.

AUT. BS. AS. LA PLATA
KM 6

La
Tablada Automotores Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 4.000 EN
APELACION

84 CHENG CHAN CHUNG MORENO 1729 Capital
Federal Supermercados Falta o Incorrecta

Identificación de Origen 3.000 EN
APELACION

85 CULTURAL INGLESA DE
LOMAS DE ZAMORA

AVDA ALTMER
BROWN 2150

Lomas
de

Zamora

Institutos
Educativos Publicidad Engañosa 3.000 EN

APELACION

86 EXPRESS DE A Y V S.A. SARMIENTO 2851 Capital
Federal

Luminarias y
Luces

Navideñas

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
3.000 EN

APELACION

87 FYLAN S.A. DOMINGO PERON
1410

Capital
Federal Alimentos Falta o Incorrecta

Identificación de Origen 3.000 EN
APELACION

88 HUANG XIU YUN AV. CORRIENTES 2763 Capital
Federal Alimentos Falta o Incorrecta

Identificación de Origen 3.000 EN
APELACION

89 HUGO V. GALLETTI S.A. AV. DIAZ VELEZ 3715 Capital
Federal Alimentos

Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

3.000 EN
APELACION

90 JUAN MANUEL CARROZZO AV. CASTAÑARES
4500

Capital
Federal

Luminarias y
Luces

Navideñas

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
3.000 EN

APELACION

91 MONFORT DE JUAN
CARLOS MONFORT GUIDO Y SPANO 980 Lanús

Luminarias y
Luces

Navideñas

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
3.000 FIRME

92 MULTIBLANCO S.A. LARREA 530 Capital
Federal Indumentaria

Incumplimiento de
Requisitos de Etiquetado

Textil
3.000 EN

APELACION
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93 SABORES MALVI S.R.L. AIME PAIME 1635 Capital
Federal Alimentos

Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

3.000 FIRME

94 YAN XIAOYUN HIPOLITO YRIGOYEN
4279

Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 3.000 EN
APELACION

95 COMPAÑIA AMERICANA
DE ALIMENTOS S.A. LAVALLE 1580 Capital

Federal Alimentos
Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

2.500 FIRME

96 HORACIO ENRIQUE SIRI GUAYAQUIL 149 PISO
4ª DPTO. E

Capital
Federal

Luminarias y
Luces

Navideñas

Incumplimiento de
Requisitos de Seguridad

Eléctrica
2.500 EN

APELACION

97 BASICOS URBANOS S.A. FLORIDA 670 Capital
Federal Otros Productos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 2.000 FIRME

98 LIN ZHUPING MORENO 1729 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 2.000 EN
APELACION

99 NELIDA MARIOSA DE
ARTEMISI SARMIENTO 2971 Capital

Federal Otros Productos
Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

2.000 EN
APELACION

100 QIU CUN LIAN HIPOLITO YRIGOYEN
2182

Capital
Federal Alimentos

Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

2.000 EN
APELACION

101 XIE YIN FU AV. CORRIENTES 2763 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 2.000 EN
APELACION

102 CHEN CHENG FA GUAYAQUIL 375 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 1.500 EN
APELACION

103 GILIO HERMANOS S.R.L. TALCAHUANO 833 Capital
Federal Otros Productos

Falta o Incorrecta
Especificación del
Contenido Neto

1.500 FIRME

104 LIN SUPING PA SALGUERO 71
MORENO 1729

Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 1.500 EN
APELACION

105 LIN TONG AV. CORRIENTES 2763 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 1.500 EN
APELACION

106 LIN ZHONG H. YRIGOYEN 1436 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 1.500 EN
APELACION

107 WU JIANSHENG AV. RIVADAVIA 2982 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 1.500 EN
APELACION

108 CHEN SHENGXI AV. RIVADAVIA 4144 Capital
Federal Supermercados Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 1.000 EN
APELACION

109 CHEN HONG AV. CABILDO 3046 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 800 FIRME

110 CHEN MEI FANG SERRANO 307 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 800 EN
APELACION

111 LIN MEI ZHEN AV. CABILDO 1236 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 800 EN
APELACION

112 OU HUANGJIE PASCO 596 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 800 EN
APELACION

113 YAMILA HAZAN CUANCA 159 Capital
Federal Indumentaria

Incumplimiento de
Requisitos de Etiquetado

Textil
800 EN

APELACION

114 YU XIA PADILLA 461 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 800 EN
APELACION

115 ZHENG ZHONG FEI AV. SAN JUAN 1851 Capital
Federal Alimentos Falta y/o Incorrecta

Exhibición de Precios 800 FIRME
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Ley Nº 22.802 - Lealtad Comercial - Sanciones Aplicadas por la
Dirección de Actuaciones por Infracción (en pesos)

Rubro y Motivo de Infracciones
Enero - Febrero de 2006
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Alimentos 15.500 19.300 6.000 10.000 10.000 60.800

Automotores 10.000 10.000

Bancos 8.000 8.000

Computación 30.000 30.000

Editoriales 10.000 10.000

Electrodomésticos 20.000 20.000 10.000 55.000 10.000 115.000

Estética y Belleza 5.000 5.000

Indumentaria 8.800 8.800

Institutos Educativos 3.000 3.000

Jugueterías 5.000 5.000

Librerías 5.000 5.000

Luminarias y Luces
Navideñas 16.500 60.000 76.500

Maquinarias 10.000 10.000

Medicina Prepaga 5.000 5.000

Otros Productos 3.500 2.000 10.000 34.000 10.000 59.500

Otros Servicios 8.000 8.000

Supermercados 125.000 207.000 98.000 15.000 15.000 10.000 90.000 100.000 130.000 790.000

Telefonía 10.000 10.000

Televisión por Cable 5.000 5.000

Transporte 4.000 8.000 12.000

Total por Motivo 144.000 260.300 129.000 23.800 43.000 45.000 165.000 201.500 225.000 1.236.600
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Metrología Legal. Un “Brazo”  de la Lealtad
Comercial.

La Ley N° 19.511 de Metrología Legal, sancionada en

1972, adopta para Argentina el Sistema Internacional de

Unidades para la totalidad de las mediciones en los

diversos campos como el comercio, la enseñanza, la

salud, la seguridad, etc., y tiene como principales

objetivos, además de la uniformidad de los usos

metrológicos, la lealtad en las relaciones comerciales y

en la prestación de servicios; en las relaciones laborales;

seguridad en las relaciones industriales y de las

personas y de las cosas.

Asimismo, establece las condiciones que deben reunir

los instrumentos de medición reglamentados para su

legalización, entendiéndose por ello que dichos

instrumentos se encuentran aptos para ser utilizados en

el comercio nacional o internacional.

Operativos de Inspección Realizados.
Enero – Febrero de 2006

Entre los meses de enero y febrero de 2005 la

Dirección Nacional de Comercio Interior realizó un total

de 37 procedimientos.

En estos procedimientos se verificaron un total de 11
instrumentos, correspondiendo todos al rubro balanzas.

Otras Estadísticas del Bimestre

Durante el bimestre de enero - febrero de 2006 la

Dirección Nacional de Comercio Interior emitió 4
disposiciones de aprobación de instrumentos de

medición. Las 4 disposiciones involucran un total de 9
modelos aprobados.

Disposiciones Emitidas - Modelos Aprobados
Enero - Febrero 2006

Rubro
Disposiciones

Emitidas
Modelos

Aprobados
Masas (Pesas) 3 8
Plataformas 2 74
Medidas de Longitud 1 4
Termómetros 1 1

Total 7 87

Verificaciones Primitivas

Recordemos que con la entrada en vigencia del Decreto

Nº 788 y la Resolución Nº 49, se establecieron nuevas

pautas que tendieron a permitir el reconocimiento mutuo

de las aprobaciones de modelo y verificaciones

primitivas de instrumentos realizadas en cualquiera de

los países de la región, con el fin de facilitar la libre

circulación de dichos instrumentos en los restantes

países.

En consonancia con el establecimiento de estos nuevos

mecanismos, mediante el Decreto y la Resolución

citados, se delimitaron nuevas competencias en materia

de aplicación de la Ley 19.511 en el país, en lo que hace

fundamentalmente a la jurisdicción federal.

Así, el Instituto Nacional de Tecnología Industrial
(INTI) es el único laboratorio autorizado para la
realización de los ensayos necesarios para la
aprobación de modelo de los distintos instrumentos
de medición, y su dictamen favorable es requisito

indispensable para la emisión, por parte de la Dirección

Nacional de Comercio Interior, del certificado pertinente.

Para la verificación primitiva, de la emisión de cuyos

certificados resulta responsable la DNCI, la legislación

prevé dos mecanismos alternativos, a elección del

fabricante o importador de los instrumentos: a) la

presentación del lote en cuestión para su verificación

que acredite la concordancia con el modelo aprobado,

solicitada ante la DNCI y realizada por el INTI; b) la

presentación ante la DNCI del resultado favorable de

una auditoría de su sistema de calidad también

practicada por el INTI, lo que lo faculta a presentar

declaraciones juradas de conformidad, en cumplimiento

de la misma verificación primitiva.

Por estas normas legales, el INTI resulta además

responsable de las verificaciones periódicas y de la

vigilancia de uso de los instrumentos de medición

instalados en jurisdicción federal o dedicados al

comercio internacional.
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De acuerdo a la reglamentación vigente se han

presentado entre enero y febrero de 2006, un total de
441 solicitudes, las que implicaron 533.813
instrumentos.

Estas presentaciones las podemos dividir de la siguiente

manera:

 17 solicitudes de verificación primitiva las

que implicaron un total de 141.133

instrumentos.

 y 424 declaraciones de conformidad con un

total de 392.680 instrumentos

Solicitudes de Verificaciones Primitivas y
Declaraciones de Conformidad

Instrumento
Presentaciones

Efectuadas
Cant. De

Instrumentos

Balanzas 349 1.535

Indicadores y kit 51 74

Termómetros Clínicos 12 382.106

Surtidores 12 262

Medidas de Longitud 7 149.610

Masas (pesas) 4 181

Medidas de Capacidad 4 43

Plataformas 2 2

Total 441 533.813

Es para destacar que con anterioridad al 11 de febrero

de 2004, fecha de entrada en vigencia de la Resolución

de la Secretaría de Coordinación Técnica N° 19/2004,

las solicitudes de verificación primitiva ingresaban al

sector de Metrología de esta dependencia y de aquí eran

girados al INTI, para que procediera a realizar los

ensayos correspondientes.

Una vez realizados los ensayos y con las constancias

emitidas por el INTI, respecto del cumplimiento de los

instrumentos de acuerdo a la reglamentación vigente, se

procedía a la confección del certificado de verificación

primitiva.

Con posterioridad a la fecha anteriormente citada,
las solicitudes de verificación primitiva deben estar
acompañadas del informe de verificación realizado
por el INTI.

Certificados Emitidos de Verificación Primitiva

Durante el bimestre de referencia se han emitido 19

certificados de verificación primitiva, los que incluyeron

un total de 178.755 instrumentos, según el siguiente

detalle:

Certificados de Verificación Primitiva Emitidos
Enero - Febrero 2006

Instrumento
Presentaciones

Efectuadas
Cant. De

Instrumentos

Balanzas 12 12

Medidas de Longitud 3 178.710

Medidas de Capacidad 4 33

Total 19 178.755


